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
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▪
 

E-Government▪
 

E-Government

Transparenz

 Informatik
 Computergrafik
 Medien 

 Politik
 Verwaltung
 Steuerwesen

 Durchsichtigkeit, Klarheit


 
Metapher für die optische Transparenz 
„Ein transparentes Objekt kann durchschaut werden“

 Verschiedene Blickwinkel der Verwaltungsinformatik
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Transparenz in der Informationstechnik


 

Informatik 
Hardware oder Software, deren Existenz für den 
Benutzer weder direkt erkennbar noch relevant ist 
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Transparenz in der Informationstechnik


 

Informatik 
Hardware oder Software, deren Existenz für den 
Benutzer weder direkt erkennbar noch relevant ist 


 

Computergrafik 
scheinbare Durchsichtigkeit am Bildschirm

TESTTESTTESTTESTTESTTESTTESTTESTTESTTEST
TESTTESTTESTTESTTESTTESTTESTTESTTESTTEST  
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Transparenz in der Informationstechnik


 

Informatik 
Hardware oder Software, deren Existenz für den 
Benutzer weder direkt erkennbar noch relevant ist 


 

Computergrafik 
scheinbare Durchsichtigkeit am Bildschirm 


 

Öffentlichen Medien 
Transparenz durch Medien und Informationsquellen

 Transparente Medien (Information, Finanzierung) 
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Transparenz in Politik und Verwaltung


 

Politik und Verwaltung 
Vorgänge und Entscheidungen in Politik u. Verwaltung 
die von Außen nachvollziehbar sind 


 

Haushalt - Prinzip der Öffentlichkeit 
Veröffentlichung der Finanz-

 
& Haushaltsverhältnisse

 Parlamentarische Debatte erfolgt öffentlich 


 
Steuerwesen und Steuerverwaltung 
Offenbarungs-, Auskunfts-

 
und Mitwirkungspflichten 

Transparenz-
 

und Publizitätspflichten für Unternehmen 
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Politische Transparenz als Vision


 

Wünschenswerter Zustand (Vision) 
mit freier Information, Partizipation und Rechenschaft

 im Sinne einer offenen Kommunikation 
zwischen den Akteuren des politischen Systems 
und den Bürgern 


 

Forderung nach Verwaltungstransparenz


 
Forderung nach Öffentlichkeit
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
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
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E-Government: Speyerer Definition


 

Mit Hilfe von Informations-
 

und Kommunikations-
 technologien

 
durchgeführte Abwicklung


 

jener geschäftlichen Prozesse


 
über nicht traditionelle elektronische Medien,


 

die im Zusammenhang mit 
dem Regieren und Verwalten (Government) stehen
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Transparenz durch E-Government


 

Einsatz von moderner Informations-
 und Kommunikationstechnologie


 

beim Regieren und Verwalten, 


 
um Vorgänge und Entscheidungen 


 

von Außen nachvollziehbar zu machen


 

Realisierung echter Verwaltungstransparenz


 
Neuartige Form von Öffentlichkeit
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Open Government durch Web 2.0-Technologien


 

Neuartige soziale Netzwerke (XING, Facebook) 


 
Einsatz von Twitter, Wikis, Blogs, Podcasts


 

Stadtwiki
 

und Stadtgedächtnis 


 
Öffentliche Diskussionsforen


 

Applications for Democracy: Mashups


 
Dashboards

 
(Cockpits zur Entscheidungsfindung)  


 

Second Life, Google Maps, Google Earth


 
Cloud Computing 
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Transparenz 1.0 – Optimierungsbedarf? 


 

Konzeptionelle Weiterentwicklung von Transparenz


 
Verbesserungsvorschläge
|

 
Veröffentlichung von Verwaltungsinformationen

|
 

Bündelung und Aufbereitung über Portale 
|

 
Gestaltung neuartiger Abläufe durch IT 

|
 

Einsatz von Web 2.0-Technologien


 
Verstärkte breite Einbindung der Bevölkerung 


 

Verwaltungsdaten als wertvolles nationales Gut 
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Transparenz 2.0 durch E-Government & Web 2.0


 

Öffentlicher Zugang zu allen nicht-personenbezogenen 
Daten und Informationen der öffentlichen Verwaltung


 

Offene, frei zugängliche Datenbestände 
|

 
Primärquellen, vollständig, zeitnah verfügbar

|
 

Maschinell lesbar und weiterverarbeitbar
|

 
Keine Diskriminierung, keine Einschränkungen

|
 

Weiterverbreitung und Folgenutzung sicherstellen 


 
Wandel zu Partizipation und Kollaboration
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Obama 2009

Open
Government


 

Transparenz


 
Partizipation


 

Kollaboration

http://www.whitehouse.gov/the_press_office/TransparencyandOpenGovernment/
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Aktivitäten der Obama Administration (USA)


 

US-Bundes-CIO Vivek Kundra (15.03.2009): 
5 Säulen

 
für

 
Umsetzung

 
des Memorandums

|
 

Steigerung
 

der
 

Verwaltungstransparenz
|

 
Steigerung

 
der

 
Bürgerbeteiligung

|
 

Senkung
 

der
 

administrativen
 

Verwaltungskosten
|

 
Innovation in Regierung

 
und Verwaltung 

|
 

Sichere
 

IT-Landschaft
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Data.gov

http://www.data.gov/
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Recovery.gov

http://www.recovery.gov/
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Recovery.org

http://www.recovery.org/
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IT Dashboard

http://it.usaspending.gov/
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Beispielhafte Umsetzung von Transparenz 2.0


 

Südkorea/Seoul: OPEN, zugängliche Verwaltungsakten 


 
Schweiz: Bundesversammlung im Internet 


 

USA/Texas: Transparency
 

at Work
 

(Cashdrill)


 
USA/Texas: Texas Transparency Check-Up


 

Kanada/Nova Scotia –
 

Tender Awards 


 
USA: Transparente Politiker –

 
Steuererklärung Online
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Seoul: OPEN - Online Procedures ENhancement

http://open.metro.seoul.kr/
http://open.metro.seoul.kr/


© TICC – Prof. Dr. Jörn von Lucke | 2009-0927

Schweizer Bundesversammlung im Internet

http://www.parlament.ch/
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Schweizer Bundesversammlung im Internet
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Schweizer Bundesversammlung im Internet
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Schweizer Bundesversammlung im Internet
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Schweizer Bundesversammlung im Internet
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USA/Texas: Transparency at Work (Cashdrill)

http://www.window.state.tx.us/comptrol/expendlist/cashdrill.php
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USA/Texas: Texas Transparency Check-Up

http://www.window.state.tx.us/comptrol/checkup/
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Kanada/Nova Scotia – Tender Awards

http://www.gov.ns.ca/tenders/
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Kanada/Nova Scotia – Tender Awards

http://www.gov.ns.ca/tenders/search/search_notice_new.asp?XX=09-08-1712:39:04PM&msl=2&mtender_id=60138000&mdata=2
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USA: 
Transparente 
Politiker 
durch 
Veröffentlichung 
ihrer 
Steuererklärung

http://taxprof.typepad.com/taxprof_blog/files/obama_2006_tax_return.pdf
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Ideen zu Transparenz in der T-City Friedrichshafen


 

Einheitlicher Ansprechpartner 


 
Datenportal der Stadtverwaltung Friedrichshafen


 

IT Dashboard
 

zur T-City Friedrichshafen


 
IP-TV „Gemeinderat-TV“


 

Bürgerhaushalt 


 
Öffnung von Verwaltungsakten 


 

Stadtwiki
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Einheitlicher Ansprechpartner 

ZB

ZB

ZB

DL EA
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Datenportal der Stadtverwaltung Friedrichshafen


 

„Offene Verwaltungsdaten“
 

als strategischer Ansatz 


 
Bündelung und Erschließung 
aller nicht-personenbezogener Datenbestände 
der Stadt Friedrichshafen über ein Datenportal 


 

Öffentlicher Ideen-
 

und Anwendungswettbewerb
 zur Veredelung der vorhandenen Datenbestände
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IP-TV „Gemeinderat-TV“


 

Diskussion über „Gemeinderat-TV“
 

im Gemeinderat
|

 
Live-Übertragungen öffentlicher Sitzungen

|
 

Berichterstattungen nach den Sitzungen


 
Bedarfsanalyse (Bürger, Verwaltung, Medien)


 

IP-TV „Gemeinderat-TV“
 

als Pilotprojekt aufsetzen
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IT Dashboard zur T-City Friedrichshafen


 

Diskussion über ein T-City Dashboard
|

 
Gemeinderat: FN Dienste GmbH 

|
 

Deutsche Telekom AG: Geschäftsgeheimnisse 


 
IT-Dashboard

 
für PPP als Pilotprojekt aufsetzen


 

Öffnung des T-City-Dashboards
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Bürgerhaushalt 


 

Veröffentlichung eines übersichtlichen Haushaltsplans


 
Diskussion im Gemeinderat über Bürgerhaushalte
|

 
Bürger als Impulsgeber 

|
 

Bürger verteilen festgelegtes Budget
|

 
Bürger stellen Haushalt komplett neu auf 


 

Pilotversuch zum Sammeln von Erfahrungen
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Öffnung von Verwaltungsakten 


 

Öffnung von nicht-personenbezogener Akten 
in korruptionsgefährdeten Verwaltungsbereichen

 über das Internet 


 
Veröffentlichung der Gebote bei Ausschreibungen


 

Rückkanal für Hinweise und Rückfragen öffnen
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Stadtwiki


 

Gründung des Stadtwiki
 

Friedrichshafen e.V. -
 

Verein 
zur Förderung freien Wissens in der Region Bodensee


 

Launch eines Stadtwiki
 

Friedrichshafen


 
Launch eines Regiowiki

 
Bodensee


 

Maßnahmen zur Füllung und Akzeptanzgewinnung 
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zu|kunft

Prof. Dr. Jörn von Lucke 

Lehrstuhl für Verwaltungs-

 

und Wirtschaftsinformatik 
Deutsche Telekom Institute for Connected

 

Cities

 

(TICC)

Zeppelin University gGmbH
Am Seemooser

 

Horn 20
88045 Friedrichshafen
Tel: +49 7541 6009-1471
Fax: +49 7541 6009-1499 

joern.vonlucke@zeppelin-university.de

http://ticc.zeppelin-university.de

Sitz der Gesellschaft  Friedrichshafen | Bodensee
Amtsgericht Ulm HRB 632002
Geschäftsführung  Prof Dr Stephan A Jansen | Katja Völcker
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